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Eine defekte Karte kann
schnell zum Argernis werden

Lesen Sie auch:
Mehr zu Konto & Karte
Kreditkarte
SEPA

http://www.sparkasse.de/privatkunden/konto-karte/kartendefekte.html

Wenn die Karte defekt ist

Karte defekt: Grund ist meistens der Magnetstreifen

Sie stehen an der Kasse in einem vollen Supermarkt und
wollen ziigig bezahlen, doch das Lesegerat meldet , Karte
nicht identifizierbar". In den meisten Féllen ist der
Magnetstreifen beschadigt. Lesen Sie, welches die
haufigsten Ausloser fir eine defekte Karte sind.

Mdogliche Ursachen fiur eine defekte Karte:
Handy

Das vom Lautsprechermagnet des Handys erzeugte statische
Streufeld kann die Magnetstreifen entmagnetisieren (Loschung
der Codierung) und damit die Karte unbrauchbar machen.

Haltemagnete in den Bahn-Klapptischen

Nach Berichten des Computer-Magazines ,.c’t* konnen
Haltemagnete eine Gefahr fur den Magnetstreifen (und fur
Festplatten von Notebooks) sein. Das Magazin beruft sich dabei
auf Messungen und auf erfolgreiche Loschversuche bei Debit-
oder Kreditkarten.

Lautsprecher, Fernseher

Wenn Sie |hre Karte auf einen Lautsprecher oder Fernseher
legen, kdnnen diese (je nach Abschirmung des Gerates) die
vorhandenen Daten lhrer Karte lI6schen.

Magnetschlissel

Kommt ein Magnetschlissel in Kontakt mit dem Magnetstreifen
der Karte, werden Daten durch das Magnetfeld des Schlissels
geloscht. Die Karte ist damit unbrauchbar geworden und

muss ersetzt werden. Bewahren Sie daher die Karte stets
getrennt von den Schliisseln auf. Damit gehen Sie auf Nummer
sicher.

Magnet-Skitrager

Zwar sind Magnet-Skitrager nur in der Wintersaison ein Thema,
aber dafur ein handfestes. Die auf3erst kraftigen Magnete
lschen alles, was ihnen zu nahe kommt. Auch Skipasse wurden
dadurch schon vor ihrem Ersteinsatz geldscht.

Rontgenuntersuchungen, Magnet-Resonanz-Tomographie

Rontgenstrahlen und vor allem die Magnet-Resonanz-
Tomographie sind in der Lage, Dateninhalte auf Magnetstreifen
zu l6schen. Fur Rontgenstrahlen trifft dies vor allem

beim Zahnréntgen zu, bei dem Sie keine Kleidungsstiicke
ablegen mussen. Deponieren Sie bitte lhre Karten an einem
sicheren Platz.

Warendiebstahlsicherungssysteme

Warendiebstahlsicherungssysteme, wie sie im Kassenbereich
von Handelsbetrieben zum , Entsichern“ der Ware eingesetzt
werden, léschen den Magnetstreifen der Karte, wenn diese auf
die Entsicherungseinheit gelegt wird. Die Laden machen jedoch
meistens mit Aufklebern oder Infotafeln darauf aufmerksam.

Weitere Hinweise:

Temperaturen iber 60 Grad Celsius fuhren zur Verformung der
Karte. Im Sommer Ubersteigt in geparkten Fahrzeugen die
Innentemperatur diese Schwelle leicht. Bewahren Sie Ihre Karten
nicht beim Kleingeld auf, denn die Miinzen kdnnten die Karte
beschéadigen. Tragen Sie Karten mdglichst nicht in der
Gesaéltasche, denn dort zerknicken diese leicht, verwenden Sie
am besten eine Schutzhiille!

Hier lesen Sie, wie Sie bei Kartenverlust lnre  Karte richtig
sperren.
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